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Zatacznik 8 do Umowy Ramowej z dnia [ ] roku

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

Umowa Szczegétowa o numerze [ ] na ustuge Dostepu do Sieci Internet

zawartawdniu[ Jw/( ]

pomiedzy

Wojewddztwem Mazowieckim z siedzibg w Warszawie /03-719/ przy ul. Jagiellonskiej 26, posiadajgcym numer REGON: 015528910, NIP:
1132453940, ktére reprezentuje na podstawie petnomocnictwa udzielonego na podstawie Uchwaty Nr 1159/153/20 Zarzadu Wojewddztwa
Mazowieckiego z dnia 11 sierpnia 2020 r.:

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A. z siedzibg w Warszawie /00-236/ przy ul. Swietojerskiej 9, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem

KRS: 0000249823, NIP: 5213374690, kapitat zaktadowy 60.000.000,00 zt w petni optacony, ktéra reprezentuja:

Lo - cztonek Zarzadu Agencji Rozwoju Mazowsza S.A.,

2. ceecvceeesse e — CZfONek Zarzadu Agencji Rozwoju Mazowsza S.A.

zwanym dalej: ,01” lub , Operator Infrastruktury”,

[ 1, zwanym dalej , 0SD”.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1.  Niniejsza Umowa Szczegdtowa zostata zawarta na [okres [ ]/ na czas nieokre$lony].
2. Niniejsza Umowa Szczegétowa okresla ramowe warunki wspdtpracy Stron w zakresie dostepu do sieci Internet o parametrach,
wymaganiach technicznych w relacji, w terminie i za cene ustalong w Umowie Ramowej oraz niniejszej Umowie Szczegétowe;j.
3. Informacje na temat Infrastruktury, niezbedne do ztozenia Zamdéwienia na Ustuge s3 dostepne za posrednictwem portalu
informacyjnego Ol, o ktérym mowa w Umowie Ramowej.
§2
DEFINICIE

W niniejszej Umowie Szczegdtowej stowa i wyrazenia majg znaczenie przypisane im w Ofercie Ramowej oraz zgodnie z ponizszymi definicjami:

a) Lokalizacja — wezet sieci Ol lub inne miejsce, wskazane w Zamowieniu na Ustuge, okreslone przez doktadny adres, do ktérego zostanie
zestawione tacze dostepowe oraz gdzie bedg podtaczone Urzadzenia lub Urzadzenia OSD;

b)  Sie¢ OSD — wszystkie elementy Sieci Telekomunikacyjnej OSD stanowigce Urzadzenia i okablowanie sieci OSD;

c)  Ustuga — ustuga Dostepu do Sieci Internet;

d)  Warunki Techniczne — posiadaja znaczenie nadane im w § 3.1.

§3
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OPIS UStUGI

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

1. Ustuga polega na umozliwieniu OSD transmisji miedzynarodowego i krajowego ruchu TCP/IP (RFC 793, 791) poprzez fizyczne
dotfgczenie Sieci OSD do sieci Ol, zapewnienie odpowiednich parametréw transmisji wewnatrz sieci Ol oraz zapewnienie
odpowiednich parametréw transmisji do sieci innych operatoréw poprzez sie¢ Ol. Dotgczenie sieci IP OSD do sieci IP Ol realizowane
jest za pomocg routingu statycznego lub za pomoca routingu BGP. W celu zestawienia sesji BGP OSD musi posiada¢ witasny numer
AS (Autonomous System Number). Parametry Ustugi, takie jak: dostepne pasmo transmisji ruchu TCP/IP, miejsce dostarczenia
ustugi, Data Aktywacji Ustugi, zostang okreslone w warunkach technicznych wydanych przez Ol po akceptacji ztozonego przez OSD
Zamodwienia na Ustuge (,Warunki Techniczne”).

2. O ile zostato to okreslone w Warunkach Technicznych, Ol uruchomi ustuge BGP na taczu udostepnianym OSD. Konfiguracja sesji
BGP nastapi na routerze Ol zgodnie z parametrami uzgodnionymiz OSD w trakcie uruchamiania Ustugi.

3. Warunkiem uruchomienia protokotu BGP jest posiadanie przez OSD publicznego numeru AS.

4. Ustuga jest dostarczona w PDU w postaci portu w standardzie Ethernet na Urzadzeniach dostarczonych, zainstalowanych i
utrzymywanych przez Ol zgodnie z Warunkami Technicznymi. Rodzaj i ilos¢ sprzetu zarzadzanego przez Ol wskazana jest w
Warunkach Technicznych.

5. Dostepne pasmo transmisji miedzynarodowego i krajowego ruchu TCP/IP, ktére jest okreslone w Warunkach Technicznych, jest
pasmem gwarantowanym w catej sieci IP Ol i w punktach styku sieci IP Ol z sieciami IP operatoréow Internetu, z ktérymi Ol
wymienia bezposrednio ruch internetowy.

6. Dla potrzeb wyliczania pasma przyjmuje sie nastepujgce definicje jednostek:

- 1kbit/s = 1000 bit/s
— 1 Mbit/s = 1 000 kbit/s = 1 000 000 bit/s
- 1Gbit/s = 1 000 Mbit/s

7. Ol nie ponosi odpowiedzialnosci za zamdwienie, realizacje i poprawne dziatanie domen adresowych rejestrowanych przez podmioty
trzecie. Ol nie jest strong w dziataniach zwigzanych z rezerwacja i rejestracja takich domen. Ustugi te nie s objete Umowa.

8.  Adresy IP sg przydzielane OSD na czas trwania Umowy Szczeg6towej, na warunkach ustalanych przez organizacje RIPE.

9. OSD jest zobowigzany do wspdtpracy z Ol w zakresie obstugi i eliminacji naduzy¢ popetnionych za pomoca infrastruktury
telekomunikacyjnej OSD, w szczegdlnosci rozsytania spamu lub wiruséw, skanowania portéw, wtaman do systemoéw informatycznych,
atakéw typu DoS i DDoS.

10. Dodatkowe postanowienia regulujgce wspotprace Stron:

a) OSD nie ma dostepu administracyjnego do sprzetu, tj. technicznej mozliwosci wykonania czynnos$ci zarezerwowanych dla
administratora sprzetu. Wszelkie czynnosci, ktére wymagaja takich praw, a ktére chce wykona¢ OSD, zostang przeprowadzone
przez Ol na podstawie zlecenia OSD.

b) Limit czasu prac, ktére zostang wykonane przez Ol na wniosek OSD, liczony w roboczogodzinach, bez pobierania dodatkowych
optat, ustalony zostat na 2 (dwie) godziny w miesigcu za kazdy PDU. Limit wskazany w zdaniu poprzedzajagcym nie ma
zastosowania przez pierwsze 2 (dwa) petne Okresy rozliczeniowe liczac od rzeczywistej daty uruchomienia ustugi w danym PDU.

c) Przekroczenie czasu wykonywanych czynnosci moze powodowaé pobranie dodatkowych optat ustalanych przez Ol. Optata za
dokonanie dodatkowych czynnosci przez stuzby Ol wynosi 250 (dwiescie piecdziesigt) PLN netto za kazda rozpoczety
roboczogodzine.

d) Prace zgtoszone przez OSD bedg realizowane jedynie w Dni Robocze w godzinach od 8:00 do 16:00.

e) Prace wykonywane poza wymienionymi powyzej godzinami, mogg by¢ podstawg do obcigzenia OSD dodatkowymi optatami.
Optata za dokonanie dodatkowych czynnosci przez stuzby Ol wynosi 250 (dwiescie piecdziesigt) PLN netto za kazda rozpoczety
roboczogodzine.

f) Prace zgtoszone przez OSD zgodnie z niniejsza Umowa Szczegdtowq zostang zrealizowane w ciggu 24 godzin.
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Jesli zgtoszone prace wymagac bedg bardziej zaawansowanych czynnosci, w szczegdlnosci prac wymagajacych rekonfiguracji wiecej niz 50%

Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

routeréow w sieci OSD, wizyty pracownikéw serwisu Ol w Lokalizacjach, prac zwigzanych z uaktualnieniem wersji oprogramowania na
Urzadzeniach, prac wymagajacych testow lub konsultacji z producentem routeréw, Ol zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu
wykonywania prac po uprzednim poinformowaniu o tym OSD. Ol w takiej sytuacji przedstawi date i godzine realizacji zleconych prac.
8§84
ROZPOCZECIE SWIADCZENIA UStUGI

Z zastrzezeniem zmian wynikajgcych z niniejszej Umowy, sktadanie Zamoéwienia na Ustuge oraz rozpoczecie swiadczenia Ustugi odbywa sie na
zasadach okreslonych w Umowie Ramowej, przy czym wzér Zamowienia na Ustuge oraz wzor Protokotu zdawczo-odbiorczego w zakresie

Ustugi stanowig, odpowiednio, Zatacznik 1 oraz Zatacznik 2 do Umowy.

§5

ZAKONCZENIE SWIADCZENIA UStUGI

1.  Z zastrzezeniem postanowien niniejszej Umowy zakonczenie swiadczenia Ustugi nastgpi na zasadach okreslonych w Umowie Ramowej,
przy czym wzor Protokotu zdawczo-odbiorczego w zakresie Ustugi stanowi Zatacznik 2 do Umowy.

2. OSD jest zobowigzany w terminie o ktérym mowa w Umowie Ramowej do dokonania deinstalacji Urzadzei wykorzystywanych do
odbioru Ustugi $wiadczonej przez Ol oraz zwrotu Infrastruktury. W przypadku braku deinstalacji urzadzers OSD we wskazanym terminie,
Ol jest upowazniony do dokonania deinstalacji Urzadzen oraz Urzadzen OSD na koszt OSD oraz ich przechowania. Ol nie odpowiada
jednoczesnie za sprawno$¢ zdemontowanych Urzadzeri OSD. Odbidr urzadzerh OSD przez OSD moze nastgpi¢ po uregulowaniu
naleznosci na rzecz Ol.

3. Koszt przechowywania Urzadzeri OSD po ich demontazu jest rowny potowie optat wynikajgcych ze swiadczonej Ustugi. W sytuacji, gdy
Urzadzenia OSD beda przechowywane przez okres odpowiadajgcy niepetnym miesigcom kalendarzowym, optate za kazdy dzien
przechowania bedzie sie uiszcza¢ na zasadach pro rata temporis, tj. zgodnie z uptywem czasu.

4.  Jesli Urzadzenia OSD nie zostang odebrane w ciggu 60 dni, Ol ma prawo:

a) sprzedaé¢ w imieniu OSD Urzadzenia OSD w drodze otwartej licytacji publicznej; a OSD niniejszym upowaznia Ol do dokonania
takich czynnosci;
b)  pomniejszy¢ uzyskane tg drogg kwoty o wszystkie naleznosci OSD na rzecz Ol, wigcznie z kosztem zdemontowania, przechowania

Urzadzen OSD i wszelkimi kosztami zwigzanymi ze sprzedaza Urzadzen OSD.

§6
OPLATY

1.  Optaty zwigzane z Dostepem do Sieci Internet w SLA STANDARD

UMOWA TERMINOWA 12 MIESIECY — SLA STANDARD
PREZEPUSTOWOSC OPLATA JEDNORAZOWA [PLN] OPEATA AB[(;T’\?]MENTOWA
100 Mb/s 500 500
200 Mb/s 500 900
300 Mb/s 500 1300
500 Mb/s 500 1700
1 Gb/s 500 2500
Przepustowosci powyzej 1 Gb/s 5 [PLN] za 1Mb/s
Dzierzawa adreséw IPv4 200 2 [PLN] za adres
Zmiana paramterow 300 )
facza
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Agencja Rozwoju Mazowsza S.A.

2. Optaty zwigzane z Dostepem do Sieci Internet w SLA TOP

UMOWA TERMINOWA 12 MIESIECY PRZY SLA TOP

SLATOP (6h) Doptata 15% do optat abonamentowych

3. Opusty zwigzane z Transmisjg danych przy pomocy Kanatéw Ethernet*

OPUSTY
LP. OPLATA JEDNORAZOWA [PLN] OPtATA ABONAMENTOWA [PLN]
1 0- 499 mieszkafcow 25%
2 500 - 749 mieszkaricow 20%
3 750 - 999 mieszkaricow 15%
4 1000-1999 mieszkancow 10%
§7
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Zmiany Umowy Szczegdtowej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
wymagaja réwniez wszelkie oswiadczenia o rozwigzaniu/wypowiedzeniu Umowy Szczegétowe;j.
2. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
3. Zafaczniki do niniejszej Umowy Szczegdtowej stanowig jej integralng czesc.
4. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Umowie zastosowanie majg postanowienia Umowy Ramowej.
(o] osD
(data i podpis) (data i podpis)
ZAtACZNIKI:

1.  Zatacznik 1 Umowy Szczegdtowej — Zamdwienie na Ustuge Dostepu do Sieci Internet;

2.  Zatacznik 2 Umowy Szczegdtowej — Protokét zdawczo-odbiorczy.
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